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I. Úvod a účel 
V spoločnosti CRH nás naše hodnoty spájajú pri práci na celom svete. 

Sú základom našej kultúry, ako je uvedené v našom Kódexe 

obchodného správania. 

Táto politika boja proti podvodom a krádežiam (ďalej len „politika") 

pomáha pri prevencii, odhaľovaní a vyšetrovaní podvodov a krádeží, 

ochrane majetku spoločnosti CRH a pri poskytovaní ochrany pred 

právnymi dôsledkami a poškodením dobrého mena v dôsledku 

podvodných činností. 

 

II. Vyhlásenie o politike 
Spoločnosť CRH netoleruje podvody ani krádeže a vyžaduje, aby 

zamestnanci CRH a tretie strany konajúce v mene CRH pracovali 

čestne a bezúhonne v súlade s Kódexom obchodného správania. 

Spoločnosť CRH vyžaduje, aby každý zamestnanec a tretia strana boli 

ostražití voči riziku podvodu alebo krádeže a zabezpečili, aby sa 

spoločnosť CRH nestala obeťou takéhoto konania. 

Každý zamestnanec CRH je povinný nahlásiť akýkoľvek skutočný podvod 

alebo krádež, podozrenie z nich alebo pokus o ne, ako je uvedené v 

oddiele III nižšie. 

Podvod je úmyselné uvedenie nepravdivých údajov alebo 

zamlčanie informácií s cieľom získať osobný prospech a/alebo 

spôsobiť škodu inému. Krádež je zmocnenie sa cudzieho majetku 

bez jeho súhlasu. Podvod aj krádež môžu byť trestné. Medzi 

príklady podvodu a krádeže patria okrem iného: 

• krádež hotovosti/produktu zo spoločnosti CRH 

• falšovanie záznamov 

• krádež zariadenia CRH externou stranou 

• zneužitie majetku spoločnosti na osobný prospech 

• nesprávne vykazovanie osobných výdavkov ako výdavkov 
spoločnosti 

 
 

Skupina CRH určila v spoločnostiach kontaktné osoby pre účely 

nahlasovania podvodov („kontaktná osoba"), ktoré sú miestnym 

zdrojom informácií o podvodoch a krádežiach a sú zodpovedné za 

nahlasovanie podozrení, pokusov a uskutočnených podvodov a 

krádeží v ich spoločnostiach. (Pozri zoznam kontaktných osôb pre 

účely nahlasovania podvodov). Kontaktné osoby budú pri uplatňovaní 

tejto politiky spolupracovať s oddelením riadenia rizík a vnútornej 

kontroly, oddelením interného auditu, Oddelením právnym a 

compliance, oddelením Treasury, oddelením bezpečnosti a oddelením 

informačnej bezpečnosti. 

 
 

• skresľovanie informácií o výrobku, ktorý sa predáva zákazníkovi 

• kybernetický útok, ktorého výsledkom je získanie prístupu 

podvodníka k IT systémom CRH, identite zamestnancov, online 

účtom alebo bankovým účtom („kybernetický podvod") a 

• sfalšovaný platobný príkaz na prevod finančných prostriedkov z 

bankového účtu CRH („platobný podvod") (ak k nemu dôjde v 

dôsledku získavania informácií prostredníctvom prístupu do  

e-mailových alebo dátových systémov CRH alebo jej 

zamestnancov, ide o kybernetický podvod aj platobný podvod). 

Nedodržanie tejto politiky vrátane neoznámenia prípadov podvodu 

alebo krádeže môže viesť k disciplinárnemu opatreniu alebo 

súdnemu konaniu. 

 
Zákaz odvetných opatrení 

Spoločnosť CRH netoleruje odvetné opatrenia za nahlásenie 

oprávneného podozrenia. Spoločnosť prešetrí akékoľvek podozrenie 

z odvetných opatrení a prijme príslušné opatrenia vrátane 

disciplinárnych. Ak má zamestnanec kedykoľvek pocit, že je 

postihovaný za nahlásenie obavy z podvodu alebo krádeže, mal by sa 

obrátiť na lokálne Oddelenie právne a compliance alebo na linku 

www.crhhotline.com. 

 
 

III. Zodpovednosti a nahlasovanie 
Zamestnanci sú povinní: 
• prečítať si Kódex obchodného správania a porozumieť správaniu, 

ktoré sa od nich očakáva 

• prečítať si túto politiku a porozumieť jej požiadavkám 
• využívať majetok, zdroje a finančné prostriedky CRH a tretích 

strán čestne 
• okamžite (do 24 hodín) nahlásiť podvod/krádež, podozrenie naň 

alebo pokus oň jedným z nasledujúcich spôsobov (pozri 

rozhodovací diagram pre nahlasovanie podvodov a krádeží v 

prílohe 1): 

- priamemu nadriadenému alebo ktorémukoľvek členovi 

manažmentu spoločnosti 

- lokálnej kontaktnej osobe (pozri zoznam kontaktných osôb pre 

účely nahlasovania podvodov) 

- na dôvernú linku CRH Hotline: www.crhhotline.com 
- ak ide o platobný podvod: zaslaním e-mailu na adresu 

paymentfraud@crh.com a oznámenia kontaktnej osobe (ak k 

platobnému podvodu došlo prostredníctvom kybernetického 

podvodu, je potrebné to oznámiť aj tímu informačnej 

bezpečnosti CRH na adrese cyber@crh.com) a spolupracovať 

s oddelením Treasury skupiny a príslušnou bankou s cieľom 

zablokovať, získať späť alebo zabezpečiť všetky ohrozené 

finančné prostriedky 

• zúčastniť sa na všetkých príslušných vzdelávacích programoch 

 

 

Vedenie spoločnosti je povinné*: 

• informovať zamestnancov o tom, kto je ich kontaktná osoba pre 

účely nahlasovania podvodov a že všetky podvody a krádeže je 

potrebné bezodkladne nahlásiť tejto kontaktnej osobe* 
• zaviesť a upevňovať kultúru boja proti podvodom a krádežiam v 

spoločnosti 
• zabezpečiť, aby sa zamestnanci zúčastňovali na všetkých 

príslušných vzdelávacích programoch 

• zabezpečiť vyšetrovanie nahlásených podvodov/krádeží 

nezávislou osobou a prijatie príslušných opatrení 

• zaviesť a vykonávať primerané kontroly a postupy na 

predchádzanie a odhaľovanie podvodov/krádeží vrátane 

odrádzania od podvodov/krádeží 

• pravidelne prehodnocovať riziko podvodu/krádeže a činnosti na 
zmiernenie tohto rizika 

• vykonávať ročné vyhodnocovanie rizika podvodu/krádeže 

Kontaktná osoba a zamestnanci zodpovední za vnútornú kontrolu 
sú povinní*: 
• spolupracovať s vedením spoločnosti s cieľom informovať 

zamestnancov o tom, kto je ich kontaktná osoba pre účely 

nahlasovania podvodov a že všetky podvody a krádeže je 

potrebné bezodkladne nahlásiť tejto kontaktnej osobe*. 

• nahlasovať a eskalovať podvody/krádeže, spôsobom 

stanoveným v tejto politike a v Postupoch pre nahlasovanie 

podvodov a krádeží. 

• V spolupráci s vedením spoločnosti zabezpečiť, aby nahlásené 

podvody/krádeže vyšetrovala nezávislá osoba a aby sa prijali 

príslušné opatrenia 

* Na podporu pri plnení týchto povinností sú k dispozícii ďalšie 
zdroje (kontaktné informácie nájdete v časti V). 

https://crhworld.com/docs/default-source/documents/fraud-points-of-contact.pdf?sfvrsn=35bf7f38_0
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IV. Monitorovanie, preverovanie a nahlasovanie porušení 
Monitorovanie a preverovanie 

Každá spoločnosť je zodpovedná za uplatňovanie a monitorovanie 

kontrolných opatrení na prevenciu a odhaľovanie podvodov a 

krádeží v spoločnosti. Interný audit preveruje účinnosť kontrolných 

mechanizmov prostredníctvom hodnotenia rizika auditu, testovania 

SOX a hodnotenia interných kontrol. Oddelenie právne 

a compliance poskytuje právne poradenstvo, hodnotenie rizika 

podvodov, vyšetrovanie podvodov, opatrenia na vymáhanie 

a vzdelávacie programy. Okrem toho sa v rámci procesov riadenia 

rizík spoločnosti CRH pravidelne posudzuje riziko podvodu a 

krádeže. 

Vyšetrovanie a následky 

Spoločnosť CRH vyšetrí všetky podvody, podozrenia na podvody 

alebo pokusy o ne, podľa potreby podá správu miestnym orgánom 

činným v trestnom konaní a bude sa snažiť vymôcť všetky 

vzniknuté straty. Každá spoločnosť uplatní disciplinárne postupy, 

ktoré môžu vyústiť až do škončenia pracovného pomeru v súlade 

s príslušnými právnymi predpismi.

 

 

V. Príslušné kontaktné údaje 
V prípade akýchkoľvek otázok týkajúcich sa tejto politiky alebo podozrenia z podvodu alebo krádeže sa obráťte na lokálne Oddelenie právne 

a compliance alebo na niektorú z osôb uvedených nižšie. Okrem toho môžete akékoľvek podozrenie z podvodu alebo krádeže v dobrej viere 

nahlásiť na horúcu linku CRH Hotline, ktorá umožňuje anonymné nahlásenie: www.crhhotline.com. 
 

Zodpovednosť Názov E-mail Priama linka 

Právne služby a dodržiavanie predpisov (compliance) 

Globálny vedúci oddelenia compliance Elizabeth Upton eupton@crh.com +353 87 256 1045 

Európa/Azia - compliance manažér  Barbara Przedpelska bprzedpelska@crh.com +48 600 806 505 

Severná Amerika - compliance manažér  Martha Burke martha.burke@crh.com +1 770 392 5306 

Európa/Azia - hlavný právny zástupca Niamh Flood nflood@crh.com +353 87 622 0451 

Severná Amerika - viceprezident a hlavný právny 
zástupca 

Dave Toolan david.toolan@crh.com +1 404 216 8706 

Interný audit 

Vedúci interného auditu Herbie Graham hgraham@crh.com +353 86 046 9117 

Európa/Azia - riaditeľ interného auditu Grant Hourigan ghourigan@crh.com +353 87 612 8133 

Treasury 

Treasury manažér skupiny Anthony Fitzgerald afitzgerald@crh.com +353 86 385 3490 

Treasury manažér pre USA Noorali Virani noorali.virani@crh.com +1 678 731 8148 

Kybernetická bezpečnosť 

Manažér pre informačnú bezpečnosť Jared Carstensen jcarstensen@crh.com +353 86 4147752 

Bezpečnosť 

Globálny manažér oddelenia bezpečnosti Mark Wolsey mwolsey@crh.com +44 7484 937 724 

Európa/Azia - riaditeľ pre bezpečnosť Steve Barry sbarry@crh.com +44 7917 814 237 

Severná Amerika - riaditeľ pre bezpečnosť Cindy Coppola cindy.coppola@crh.com +1 714 309 2797 

Interné kontroly 

Amerika Materiály Danielle Hampton danielle.hampton@crh.com +1 678 205 9364 

Stavebné výrobky - Severná Amerika Cynthia Reed cynthia.reed@crh.com +1 404 372 5550 

Stavebné výrobky - Európa/Ázia Arno van den Vlekkert avandenvlekkert@crh.com +31 630 979 470 

Materiály pre Európu Jenny de Bruin jdebruin@crh.com +31 612 922 575 

 
 

VI. Doplnková dokumentácia 

• Postupy pre nahlasovanie podvodov a krádeží 

• Zoznam kontaktných osôb pre účely nahlasovania podvodov 

• Kódex obchodného správania 
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Nahlasovanie podvodov a krádeží – rozhodovací diagram 
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